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Charte Qualité 2024

Soucieuse de la qualité de ses prestations et de la bonne conduite de ses projets, la Chambre
interdépartementale des notaires de Paris est certifiée conforme a 'ISO 9001 depuis 2008 et a obtenu
la certification version 2015 en décembre 2017. Cette certification été renouvelée de fagon permanente
depuis 2017, et obtenu une nouvelle fois en janvier 2024.

En prenant en compte, les différents enjeux de la profession et les attentes des notaires, les fonctions
essentielles ou raison d’étre de la Chambre des notaires de Paris peuvent s’articuler autour des 4 poles
suivants:

FACILITER, ANTICIPER, RAYONNER, REGULER

Interne
FACILITER ANTICIPER

REGULER ‘ RAYONNER

Pierre Tarrade, Président de la Chambre, a pris ses fonctions en mai 2024. L’objectif de son programme,
est de renforcer la Chambre en matiére d’actions régaliennes, de continuer a participer a tous les
niveaux a la vie de la cité en France ou a l'international, de repositionner la Compagnie de Paris sur ses
fondamentaux, de poursuivre 'évolution de la Chambre pour développer des outils toujours plus utiles
aux notaires de la Compagnie.

En conséquence, pour 'année 2024, la politique qualité de la Chambre des notaires de Paris est la
suivante :

% ACCUEILLIR, ACCOMPAGNER LES NOTAIRES ET AMELIORER LA COHESION DE LA
COMPAGNIE

%+ OPTIMISER LES PROCESS POUR FACILITER L'EXPERIENCE DES PARTIES PRENANTES
INTERNES ET EXTERNES

% RENFORCER LE RAYONNEMENT DE LA CHAMBRE ET DE LA COMPAGNIE DE PARIS

Elle se décline de maniére opérationnelle auprés des différents processus notamment via le suivi des
indicateurs stratégiques et de performance lors de revues de direction régulieres.

La direction s’engage & adapter en permanence le systeme management qualité aux besoins des
notaires, des clients, et des partenaires dans le cadre des textes réglementant la profession, avec les
élus, les pilotes et ’ensemble des collaborateurs.
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